KLIMANEUTRAL GEDRUCKT

Viele Kindertagesstatten haben bereits ein QUALITATSMANAGEMENT
Qualitatsmanagementsystem aufgebaut oder
befinden sich in Planung dazu.

Ein Qualitdtsmanagementsystem ist inzwischen
nahezu unerldsslich zur Unterstitzung einer

Kita als ,lernende Organisation® und zur
kontinuierlichen Verbesserung der Arbeit. Fur
den Aufbau, die Einflhrung, die Beratung und
fachliche Fortfihrung braucht es Kompetenzen
und Kenntnisse zur DIN EN ISO 9001:2015

und zur Handhabung der Qualitdtsmanagement-
methoden.

Diese Fortbildung vermittelt Ihnen umfassende
Grundlagen zum Aufbau und zur Weiterent-
wicklung eines QM-Systems und bereitet auf
die Prufung als Qualitatsbeauftragte*r vor.

QUALIFIZIERUNG QUALITATSMANAGEMENT

EINE WEITERBILDUNG MIT DER MOGLICHKEIT DER
ZERTIFIKATSERLANGUNG ALS QUALITATSBEAUFTRAGTE*R
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ZIELGRUPPE

Kita-Leitungen und Stellvertretungen
Erzieher‘innen

Fachberater*innen
Tragervertreterinnen
Fachbereichsleitungen
Fachwirt*innen

Verantwortliche fur den Bereich QM

ORGANISATION
Die Fortbildung umfasst 10 Tage mit insgesamt 80 UE.

Auf Wunsch konnen Sie die externe Priifung bei der Zertifizierungs-
stelle ,ZertSozial* ablegen.

INHALTE
Block | (2 Tage):

Qualitatsmanagementsysteme

DIN EN ISO

KTK-Gutesiegel Bundesrahmenhandbuch
Risiken und Chancen

Block Il (2 Tage):

Prozessmanagement
Flhren und Leiten fur nachhaltigen Erfolg
Methoden und Instrumente des QM

Block Il (3 Tage):

m Dokumentation

m Audit

m branchenspezifische Anforderungen

Block IV (3 Tage):

m Entwicklungsplanung

m \erbesserungsprojekte

m Managementbewertung

m Unternehmenskultur, Leitbild, Qualitatspolitik
m Uberwachung, Messung, Analyse

m Fehler- und KorrekturmaBnahmen

TERMINE

Block I:  14.-15.10.2025
Block Il:  25.-26.11.2025
Block lll: 20.-22.01.2026
Block IV: 10.-12.03.2026

jeweils von 9.00-17.00 Uhr

BEGINN/ABSCHLUSS

Die Fortbildung startet am 14.10.2025 und endet am
12.03.2026.

HINWEIS

Alle Teilinehmenden erhalten eine Teilnahmebestéatigung. Nach
abgelegter und bestandener Prifung erhalten Sie von der Zerti-
fizierungsgesellschaft das Zertifikat als Qualitatsbeauftragte™.

LEITUNG UND REFERENTINNEN

m Petra Erne-Herrmann, Schulleitung FOF, TQM-Beauftragte

m Kerstin Huwer, Referentin QM beim Landesverband Katho-
lischer Kindertagesstatten, Auditorin nach DIN EN ISO und
KTK-Gtesiegel

m Martina Quatember-Eckhardt, Referentin QM beim Landes-
verband katholischer Kindertagesstéatten, Auditorin nach
DIN EN ISO und KTK-Gutesiegel

m Vanessa Krauth, Auditorin nach DIN EN ISO und KTK-Gute-
siegel

KURSGEBUHR

2.417,— €
enthalt Tagungsgetranke und Mittagessen

Die Zahlung der einzelnen Blocke ist jeweils im Jahr der
Leistungserbringung fallig.

Unterrichtsmaterial ist enthalten. Hinzu kommen die Prifungs-
gebuhren (falls die Prifung abgelegt wird).

KURSORT

Schdnstatt-Zentrum Aulendorf
MarienbUhlstraBe 10

88326 Aulendorf

Telefon: 07525 92340

Unterkunft, Frihstlck und Abendessen sind bei Bedarf selbst zu
buchen und nicht im Preis inbegriffen. FUr die Teilnehmenden
steht im Tagungshaus ein Zimmerkontingent zur Verfligung.

ANMELDUNG

Weitere Infos zur Veranstaltung
und Anmeldung Uber den QR-Code




